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Ministério da Saude
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
DIRETORIA COLEGIADA

RESOLUCAO RDC N° 19, DE 3 DE FEVEREIRO DE 2005.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, no uso da atribuicdo que lhe
confere o art. 11, inciso 1V, do Regulamento da Anvisa, aprovado pelo Decreto n°. 3.029, de 16 de
abril de 1999, c/c o art. 111, inciso |, alinea "b", § 1° do Regimento Interno aprovado pela Portaria
n°. 593, de 25 de agosto de 2000, republicada em 22 de dezembro de 2000, em reunido realizada
em 18 de outubro de 2004,considerando a necessidade de estruturar e organizar a prestagdo da
informacao toxicolégica e da assisténcia a individuos intoxicados, bem como qualificar os dados
epidemioldgicos relacionados a esses agravos;considerando a necessidade de definir critérios para
o reconhecimento dos centros ja existentes;considerando a necessidade de estabelecer
parémetros para a criagdo de novos centros, adota a seguinte Resolucéo da Diretoria Colegiada e
eu, Diretor-Presidente, determino a sua publicacéo:

Art. 1° Fica criada a Rede Nacional de Centros de Informagdo e Assisténcia Toxicolbgica -
RENACIAT.

Art. 2° Aprovar as “DIRETRIZES PARA QUALIFICACAO DOS CENTROS DE INFORMACAO E
ASSISTENCIA TOXICOLOGICA” conforme Anexo.

Art. 3° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.
CLAUDIO MAIEROVITCH PESSANHA HENRIQUES
ANEXO

DIRETRIZES PARA QUALIFICACAO DOS CENTROS DE INFORMACAO E ASSISTENCIA
TOXICOLOGICA

Entende-se por CENTRO DE INFORMACAO TOXICOLOGICA a unidade especializada cuja
funcdo é fornecer informacdo e orientagdo sobre o diagnostico, prognéstico, tratamento e
prevencdo das intoxicacbes e envenenamentos, assim como sobre a toxicidade das substancias
guimicas e biolégicas e os riscos que elas ocasionam a saude.

Entende-se por CENTRO DE INFORMACAO E ANALISE TOXICOLOGICA a unidade
especializada cuja funcdo é fornecer informacéo e orientacdo sobre o diagnostico, progndstico,
tratamento e prevencao das intoxicacdes e envenenamentos, assim como sobre a toxicidade das
substancias quimicas e bioldgicas e os riscos que elas ocasionam a saude, e dispondo de
laboratério especializado para apoio ao diagnostico.

Entende-se por CENTRO DE INFORMAGCAO E ASSISTENCIA TOXICOLOGICA a unidade



especializada cuja funcé@o € fornecer informacéo e orientacdo sobre o diagnostico, progndstico,
tratamento e prevencéo das intoxicacdes e envenenamentos, assim como sobre a toxicidade das
substancias quimicas e bioldgicas e os riscos que elas ocasionam a saude, prestando assisténcia
presencial em qualquer nivel de complexidade ao paciente intoxicado e viabilizando analises
toxicologicas.

Entende-se por CENTRO DE INFORMAGAO, ANALISE E ASSISTENCIA TOXICOLOGICA a
unidade especializada cuja funcdo é fornecer informacdo e orientagdo sobre o diagnostico,
progndstico, tratamento e prevencdo das intoxicacdes e envenenamentos, assim como sobre a
toxicidade das substancias quimicas e biolégicas e os riscos que elas ocasionam a salde,
dispondo de laboratorio especializado para apoio ao diagnéstico e prestando assisténcia presencial
nos varios niveis de complexidade ao paciente intoxicado.

| - AtribuicBes:

1. Prestar, por intermédio de pessoal especificamente treinado, orienta¢cdes de conteddo técnico-
cientifico aos profissionais de salde e a populacdo em geral, sobre exposi¢do a substancias
quimicas e biolodgicas que possam causar agravos a saude humana, animal ou ambiental,

enfatizando as ocorréncias peculiares da sua area de abrangéncia.

2. Contribuir para o diagnostico e tratamento das intoxicacbes e envenenamentos através de
atendimento telefénico, ambulatorial ou hospitalar.

3. Realizar, ou viabilizar, analises toxicol6gicas em carater de urgéncia e rotina para diagndstico e
monitoramento das intoxica¢gdes e envenenamentos.

4. Desenvolver e participar de atividades educativas e preventivas na area de toxicologia e
toxinologia, e capacitar profissionais de salde para o0 atendimento nessas areas.

5. Registrar os atendimentos e disponibilizar os dados para a producdo de informacéo
epidemioldgica.

6. Alertar as autoridades responsaveis sobre o risco de intoxicacdes e envenenamentos em
circunstancias que exijam providéncias sanitarias imediatas.

7. Fomentar, junto as Instituicdes responsaveis, o planejamento, a aquisicdo, o gerenciamento, a
distribuicdo e a manutencédo de um banco de antidotos.

8. Apoiar o Programa Nacional de Controle de Acidentes por Animais Peconhentos.
Il - Caracteristicas Gerais:
Os Centros deverao apresentar como caracteristicas gerais:

1. Serem publicos, credenciados junto ao 6rgdo competente do Ministério da Salde e integrados a
todas as instancias do Sistema Unico de Saude.

2. Prestarem servicos 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o ano.



3. Contribuirem e participarem dos sistemas publicos de toxicovigilancia e farmacovigilancia,
independentemente de sua vinculacgéo.

Il - Requisitos Minimos:

1. Dispor de Recursos Humanos suficientes para constituir equipe multiprofissional, adequada a
realizacdo de suas atividades. (Anexo I);

2. Os Centros que prestarem assisténcia toxicoldgica presencial deverdo estar instalados em
unidades hospitalares, e poderdo fazé-lo em nivel de urgéncia / emergéncia, internagédo e
ambulatdrio;

3. Ter fontes de custeio suficientes para o cumprimento de suas atribui¢cbes, garantidas de forma
expressa e permanente, por parte das instituicdes responsaveis por sua manutencdo em nivel
municipal, estadual e federal;

4. Dispor de linha telefénica exclusiva, dedicada a prestacao de informagdes para o atendimento
de emergéncias toxicologicas;

5. Cobrir uma populagdo néo inferior a um milh&o ou superior a dez milhdes de habitantes,
respeitadas as peculiaridades geogréaficas e demogréficas de cada unidade da federacéo;

6. Ter um profissional de nivel superior, da area de Saude, com experiéncia em Toxicologia,
responsavel pela coordenacdo do Centro, preferencialmente em regime de tempo integral, ou
dedicacao minima de 20 horas semanais em horario administrativo;

7. Ter um profissional médico para exercer a funcdo de coordenador clinico. Este profissional
devera ter experiéncia em Medicina de Urgéncia ou Terapia Intensiva e em Toxicologia,
preferencialmente em regime de tempo integral, ou dedicacdo minima de 20 horas semanais, em
horario administrativo;

8. Dispor de bases de dados suficiente para a prestacdo de informacdes para o atendimento de
intoxicacbes agudas e crdnicas por medicamentos, drogas de abuso, agrotoxicos, produtos
guimicos industriais, produtos domissanitérios, plantas toxicas, animais pegonhentos,toxinas e
outras substancias.

9. Dispor de um sistema de registro de dados dos atendimentos realizados, que garanta sua
confidencialidade;

10. Dispor de uma biblioteca basica atualizada para subsidiar o atendimento e demais atividades
desenvolvidas pelo Centro (Anexo Il) ;

11. Dispor de area fisica com mobilidrio e equipamentos adequados e suficientes para a realizacéo
de suas atividades, incluindo equipamentos de protecdo individual e coletiva, local para
atendimento telefébnico, acomodacdo para plantonistas, dependéncias para administracéao,
atendimento direto ao publico, acervo bibliografico, arquivos, reunido e treinamento da equipe;

12. Manter um estoque minimo de antidotos para o atendimento das necessidades regionais;



13. Colaborar com as autoridades de salde para a organiza¢cdo de uma lista de laboratérios de
andlises toxicoldgicas de referéncia regional, para atender demandas na area de atuacdo dos
Centros;

IV - Requisitos Complementares

1. Fomentar a educac¢éo continuada da equipe, através de cursos de extensdo, especializagao e
outros;

2. Produzir material de carater educativo, cientifico e técnico, destinado as equipes de salde e a
populagdo em geral, para prevencao, diagnoéstico e tratamento das intoxicagées;

3. Participar diretamente ou em convénio com instituices de ensino e pesquisa em treinamento de
equipes de saude em toxicologia;

4. Manter intercambio com entidades e instituicdes nacionais e internacionais envolvidas com a
Toxicologia, visando a permanente atualizacéo;

5. Participar e colaborar com érgaos publicos em planos de contingéncia para o atendimento de
acidentes ou catastrofes quimicas;

6. Participar dos programas de andlise de risco na area da Toxicologia;
V - Disposicdes Gerais:

1. A Rede Nacional de Centros de Informacgéo e Assisténcia Toxicolégica sera coordenada pela
Geréncia Geral de Toxicologia da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. O Centro de
Informacdo Cientifica e Tecnolégica da Fundacdo Oswaldo Cruz serd responsavel pela coleta,
andlise e difusédo dos dados produzidos pelos Centros de Informacéo e Assisténcia Toxicoldgica.

2. Os Centros que prestam informacao, apoio diagnéstico laboratorial e assisténcia toxicolégica, e
que tenham interesse, poderdo participar da Rede Nacional de Centros de Informacgéo e
Assisténcia Toxicoldgica, observados os critérios definidos nesta Resolucdo. Os que ndo se
engquadram na presente norma terdo o prazo de dois anos para fazé-lo, contados a partir da data
de sua publicacao.

3. As Instituicbes responsaveis e co-responsaveis pelos atuais Centros serdo formal e
imediatamente comunicadas pela ANVISA quanto ao teor do presente regulamento, suas
responsabilidades e atribui¢des;

4. Os recursos contemplados no Termo de Ajustes e Metas, acordado entre as VISAs Estaduais e
a ANVISA, conforme Portaria (GM) do Gabinete do Ministro n® 2473 de 29/12/2003, publicada no
D.O.U. (Diario Oficial da Unidao) em 02/01/2004, deverdo complementar as outras fontes de
financiamento relacionadas ao item lll;

5. Os projetos elaborados pelos Centros, que visem o financiamento através do Termo de Ajuste e
Metas, deverdo ser encaminhados a coordenacé@o da VISA Estadual e a ANVISA, que julgara a
pertinéncia do repasse dos recursos.



6. A postura ética dos Centros e de seus membros serd balizada pelos Codigos de Etica do
Servidor Publico, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e de suas respectivas categorias
profissionais.

7. Para efeito do presente instrumento, entende-se por Centro os assim denominados: CAT, CCE,
CCl, CCIn, CEATOX, CIAT, CIAVE, CIT, CITF, CIVITOX, SERTOX, TOXEN.

8. Os Centros em fase de implantacdo e a serem implantados deverdo obedecer as diretrizes
propostas no presente documento.

9. As iniciativas e demandas referentes a estruturacdo dos Centros participantes da Rede
Nacional, que ndo estejam contempladas neste instrumento, serdo objeto de andlise e avaliacdo
pela ANVISA,;

Glossario:

Assisténcia toxicolégica: conjunto de atividades desenvolvidas presencialmente por profissionais
de salde legalmente autorizados no atendimento ao paciente intoxicado.

Atendimento toxicoldgico: conjunto de atividades que envolvem informacéo, orientagao, consultoria
ou assisténcia toxicolégica.

CAT: Centro de Assisténcia Toxicologica e Centro de Atendimento Toxicolégico.

CCE: Centro de Controle de Envenenamentos.

CCI: Centro de Controle de Intoxicacdes.

CCln: Centro de Controle de Intoxicagdes.

CEATOX: Centro de Assisténcia Toxicoldgica.

CIAT: Centro de Informacédo e Assisténcia Toxicolégica.

CIAVE: Centro de Informacdes Anti-Veneno.

CIT: Centro de Informacdes Toxicoldgicas.

CITF: Centro de Informacdes Toéxico-Farmacoldgicas.

CIVITOX: Centro Integrado de Vigilancia Toxicolégica.

Orientagéo toxicoldgica: Conjunto de esforgos sistematicos desenvolvidos mediante métodos e
técnicas proprios com finalidade de informar e esclarecer aos servicos de salde e a populagdo em
geral quanto aos riscos das substancias quimicas e bioldgicas, assim como medidas preventivas,

diagnéstico e tratamento das intoxicagoes;

SERTOX: Servico de Toxicologia.



TOXEN: Centro de Controle de Intoxicacgdes.
ANEXO |

PARAMETROS RECOMENDADOS PARA CONSTITUICAO DAS EQUIPES DE ATENDIMENTO
POR TIPO DE CENTRO:

a) Centros de Informacéo Toxicoldgica:

e um (01) coordenador geral;

« dois (02) médicos com experiéncia em toxicologia para supervisdo da informacao;

» dois (02) plantonistas por turno, graduados (preferencialmente), ou graduandos da area de
saude(*), treinados em informacé&o toxicoldgica(**), para atendimento 24 horas por dia, sete dias
por semana;

e um (01) assistente administrativo.

b) Centros de Informagédo e Analise Toxicolégica:

e um (01) coordenador geral;

« um (01) coordenador clinico;

« dois (02) médicos com experiéncia em toxicologia para supervisdo da informagéo;

 dois (02) plantonistas por turno, graduados (preferencialmente), ou graduandos da area de
salde(*), treinados em informagédo toxicolégica(**), para atendimento 24 horas por dia, sete dias
por semana;

» um (01) farmacéutico-bioquimico com treinamento em toxicologia por plantdo;

e um (01) técnico de laboratdrio por plantdo para a realizacdo de andlises toxicologicas de
urgéncia;

« dois (02) assistentes administrativos.

¢) Centros de Informacédo e Assisténcia Toxicolégica:
e um (01) coordenador geral;

e um (01) coordenador clinico;

« trés (03) médicos com experiéncia em toxicologia para supervisdo da informacéo e atendimento
ambulatorial;

 equipe multiprofissional para o suporte presencial ao paciente intoxicado, em qualquer nivel de
complexidade, de acordo com a legislagdo em vigor;



 dois (02) plantonistas por turno, graduados (preferencialmente), ou graduandos da area de
salde(*), treinados em informagédo toxicolégica(**), para atendimento 24 horas por dia, sete dias
por semana;

« dois (02) assistentes administrativos.

d) Centros de Informacéo, Andlise e Assisténcia Toxicolbgica:

e um (01) coordenador geral;

« um (01) coordenador clinico;

« trés (03) médicos com experiéncia em toxicologia para supervisao da informacéo e atendimento
ambulatorial;

 equipe multiprofissional para o suporte presencial ao paciente intoxicado, em todos os niveis de
complexidade, de acordo com a legislacdo em vigor;

 dois (02) plantonistas por turno, graduados (preferencialmente), ou graduandos da area de
salde(*), treinados em informagédo toxicolégica(**), para atendimento 24 horas por dia, sete dias
por semana;

* equipe multiprofissional para o atendimento ambulatorial.

e um (01) farmacéutico-bioquimico com treinamento em toxicologia por plantéo;

« um (01) técnico de laboratério por plantdo para a realizacdo de analises toxicoldgicas de
urgéncia;

« trés (03) assistentes administrativos.
Observagoes:
« carga horaria minima para médicos supervisores sera de 20 horas semanais;

- assistentes administrativos, de nivel médio, com carga horaria de 40 horas semanais, em horario
comercial;

« 0s Centros adequarao seus recursos humanos de acordo com as suas necessidades no aumento
da demanda.

(*) Serdo pré-requisitos para os graduandos:
Medicina: a partir do quarto ano;
Farmécia: a partir do terceiro ano;

Enfermagem: a partir do terceiro ano;



Biologia: a partir do terceiro ano;

Medicina veterinaria: a partir do terceiro ano.

(**) Plantonistas treinados em informagdo toxicoldgica: Graduados (preferencialmente) ou
graduandos, em medicina, farmécia, enfermagem, biologia e medicina veterinéria, treinados por um
periodo minimo de trés meses.
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