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COMUNICADO CVS-SAMA n° 04/2022, de 22/03/2022
ASSUNTO: AGUA POTAVEL NO ESTADO DE SAO PAULO

A Diretora Técnica do Centro de Vigilancia Sanitaria — érgdo vinculado a Coordenadoria de Controle de
Doencas da Secretaria de Estado da Saude — no exercicio de sua atribuicdo de estabelecer referéncias para
prevenir riscos a saude da populacdo e orientar as instancias regionais e municipais do Sistema Estadual de
Vigilancia Sanitaria (Sevisa), torna publico o seguinte:

Nesse inicio de margo foi publicada matéria no site Repérter Brasil com o titulo “Mapa da Agua: o
gue sai de sua torneira?”. Segundo a chamada da reportagem, a “dgua da torneira foi contaminada com
produtos quimicos e radioativos em 763 cidades [do pais]”.

Como a matéria inclui cidades paulistas e o acesso a dgua potdvel é fator relevante para proteger
e promover a salde da populacdo, apresentamos as seguintes consideracdes e esclarecimentos sobre o
assunto:

1. A divulgacdo e o debate sobre as condi¢des da agua que a populagdo consome no seu dia a
dia sdo imprescindiveis para aprimorar as estruturas que garantem qualidade e seguranca ao
produto;

2. A reportagem se baseia no Sistema de Informagdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para
Consumo Humano (Sisagua), do Ministério da Saude, cujos dados estdo disponiveis a todos os
interessados no enderego https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/se/demas/situacao-
de-saude/vigiagua ;

3. O Sisagua é uma importante ferramenta de gestdo no Ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS), pois subsidia as acdes de vigilancia em saude no controle do risco sanitario relacionado
a producdo e consumo de agua potavel no territdrio brasileiro.

4. Refletindo as diretrizes constitucionais do SUS, o Sisagua opera a partir de um sistema
descentralizado e hierarquizado, no qual se inscrevem competéncias e atribuicdes
previamente estabelecidas das esferas de atuagdo federal, estadual e municipal;

5. Isto implica que o Sisagua é acessado, operado, avaliado ou alimentado rotineiramente por
profissionais das equipes de vigilancia em saude do SUS dos 5568 municipios brasileiros, dos
laboratérios de Saude Publica, e dos milhares de sistemas (SAA) e solugbes alternativas (SAC)
de abastecimento de agua;

6. O Sisagua vem, progressivamente, se aperfeicoando e agregando um significativo acervo de
informacbes sobre o processo de producdo e de oferta de agua para consumo humano,
contemplando dados cadastrais dos SAA e SAC e de monitoramentos para diagndstico da
qualidade da dgua dos mananciais e da potabilidade da dgua tratada;

7. Para mencionar apenas os dados do estado de S3ao Paulo e de monitoramento semestral —
objeto da reportagem —, nos uUltimos quatro anos (2018/2021) foram registrados no Sisagua
4,38 milhdes de analises laboratoriais de 85 diferentes parametros de potabilidade
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organizados em 6 grupos distintos: substancias organicas e inorganicas, radioatividade,
produtos secundarios de desinfeccdo, agrotdxicos e parametros organolépticos;
Assim como nos demais estados, em Sdo Paulo um amplo quadro de técnicos e de gestores
tém acesso direto ao Sisagua. S3o profissionais do SUS, das equipes de vigilancia de 645
municipios e das do Estado, dos laboratérios de Saude Publica, bem como dos mais de 11 mil
SAA e SAC cadastradas no territério paulista;
A implementagdo do Sisagua previu também didlogo entre as instancias de vigilancia do SUS e
outras instituicdes com interface no assunto. Esse processo permitiu acessos para consulta ao
Sisagua por 6rgaos como os de controle ambiental, regulacdo de saneamento e Ministério
Publico;
Os dados semestrais relativos as andlises laboratoriais para controle de qualidade sao
regularmente inseridos no Sisagua pelos cerca de 11 mil responsaveis técnicos pelos SAA e
SAC que operam em Sdo Paulo, fazendo uso de laboratérios de diferentes portes e suportes,
préprios ou contratados.
Os profissionais dos SAA e SAC compdem um corpo bastante diversificado de profissionais
que lidam com modalidades de abastecimento extremamente heterogéneas, contemplando
ndo sé os arranjos mais complexos, como é o caso do chamado Sistema Integrado
Metropolitano (SIM) — amplo conjunto de estruturas operadas pela Sabesp para suprir cerca
de 20 milhGes de pessoas na Regido Metropolitana de S3o Paulo —, mas também o
abastecimento de pequenos assentamentos isolados ou de estabelecimentos diversos, como
um prédio residencial que faca uso de po¢o na modalidade de solugdo alternativa (SAC);
Deste cendrio de tantos e diversos atores e estruturas emergem semestralmente os dados de
controle de qualidade da agua ofertada a populacdo pelos SAA e SAC, cuja avaliacdo e
validagdo esta a cargo das também distintas equipes de vigilancia em Saude do SUS dos 645
municipios paulistas, que incluem cidades do porte de Sdo Paulo, com 12 milhdes de
habitantes, e Bora, com 838 moradores;
Tais dados, portanto, devem ser interpretados a partir das dinamicas, variedades e
complexidades inerentes aos processos de producdo de dgua num territério com as
dimensdes e peculiaridades que caracterizam Sao Paulo, onde vivem 45 milhdes de pessoas.
Registros do Sisagua, relativos ao quadriénio 2018/21 apontam que uma em cada 400 das
4,38 milhdes de andlises semestrais ndo se enquadram nos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo federal. Sdo, portanto, 10.831 ensaios, 0,24% do total;
Mais da metade dessas andlises (5.884) sdo dadas como “inconclusivas”, ou seja, seus
resultados ndo permitem caracterizar a potabilidade da dgua em razdo de erros ou
deficiéncias metodoldgicas associadas a qualidade do ensaio realizado em laboratério;
O reparo dessas disfungdes envolve didlogo permanente entre as equipes de vigilancia do SUS
e os produtores de dados (SAA, SAC e laboratérios) para avaliacdo e corre¢do do problema.
Tais iniciativas se ddo na rotina das agBes de vigilancia e demandam constante
aprimoramento.
Para além disto, enfrentar a questdo requer iniciativas de carater mais amplo, como a
estruturacdo fisica das instalagdes, renovagdao e moderniza¢dao de instrumentos, adequagao
metodolégica, promo¢dao da gestdo de qualidade, e intensificagdo das iniciativas de
acreditacdo e fiscalizacdo dos laboratdrios;
Outros 4.947 ensaios — um a cada 880 — apresentam resultados acima dos Valores Mdaximos
Permitidos (VMP) pela legislacdo federal. A respeito deles, sdo necessarias as seguintes
ponderagdes:
a) 1.848 (37%) sdo dados originarios de SAC; ou seja, embora também ensejem preocupagdes
em termos de riscos sanitarios, tais resultados ndo dizem respeito a dgua dos SAA, aquela
que geralmente chega ao consumidor por meio de rede de distribuicdo operada pelas
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companhias de saneamento, vinculadas — diretamente ou por intermédio de concessdo —
ao Poder Publico Municipal;

b)Das 3.099 (63%) analises provenientes dos SAA, uma pequena parcela, 23 (0,7%), sao
ensaio de dgua bruta, aquela disponivel no manancial. Elas, portanto, se referem a
qualidade da agua do manancial, ndo da agua potavel;

c) Os 3.076 ensaios de agua tratada dos SAA que apresentam resultados acima dos padrdes
de potabilidade (VMP) — um cada 1.400 amostras semestrais constantes do Sisagua —
fazem parte do agrupamento de dados que, na rotina das a¢Bes de vigilancia em saude,
merecem avaliacdo, didlogo com os produtores de agua, correcdo de dados ou adocao de
medidas mais incisivas para controle do risco sanitario;

d)A experiéncia mostra que a grande maioria dos resultados fora do VMP registrados no
Sisagua ndo corresponde efetivamente a desvios de potabilidade. Sdo erros ocasionais
por parte dos responsdveis pelos SAA ou SAC durante a transcricdio dos valores
registrados em laudos para as telas do Sisagua. Trata-se, geralmente, de equivocos de
posicionamento de virgulas, inversdo de algarismos etc. Tais erros devem ser
identificados e retificados. Nestes casos, os resultados expressavam mais as deficiéncias
no registro de dados do que a potabilidade da agua.

e)Avaliacdo recente do Centro de Vigilancia Sanitaria abrangendo 30 resultados que
apontavam alteracGes de potabilidade para parametros de radioatividade mostrou que os
valores registrados no Sisagua ndo condiziam com os respectivos laudos laboratoriais. Isto
é, os laudos originais apontavam potabilidade, o Sisagua nao;

f) O mesmo acontece com o grupo de parametros relativos aos agrotdxicos, como ja
apontamos no Comunicado CVS 23/2019 e no artigo Agua potdvel e residuos de
agrotoxicos no Estado de Sdo Paulo;

g) Outro aspecto a se considerar é que as acdes de vigilancia da dgua para consumo humano
baseadas nos dados do Sisagua demandam ponderacdes, interpretacdes e analises de
contexto para fundamentar a tomada de decisGes voltadas ao controle do risco sanitario.
A avaliacdo do risco compreende, dentre outras varidveis, a caracteristica de parametro
considerado e o histdrico e a frequéncia das anomalias;

h) Dos 3.076 ensaios fora do VMP realizados pelos SAA, 1420 (46%) sao relativos ao grupo de
parametros organolépticos, que, embora possam interferir na aceitacao da agua pelo
consumidor — de modo geral, pela alteracdo da aparéncia, gosto ou odor —, ndo implicam
necessariamente riscos a salde, ainda mais se sua ocorréncia for circunstancial e passivel
de pronta corregao;

i) Parte relevante dos registros de alteracdo da potabilidade na dgua dos SAA, ainda que
tenha sua significancia na avaliagdo e gestdo do risco sanitdrio, se referem a ocorréncias
pontuais, implicando desvios associados a problemas operacionais esporddicos ou de
baixa recorréncia, sujeitos a intervengdes ndo necessariamente estruturais, demandando
recoletas de amostras, investiga¢do de causas e proposi¢ao de medidas corretivas;

j) Tais medidas sdo coerentes com a diretriz expressa na legislacdo de potabilidade, que
orienta a andlise de eventuais ocorréncias de resultados acima do VMP com base no
histérico do controle de qualidade da 4gua;

Os aspectos acima indicados procuram realcar que, mesmo ainda ndao de modo ideal, o

Sisagua tem progressivamente se configurado como um importante instrumento para gestdo

publica do risco sanitdrio e para promoc¢do de maior seguranca da agua consumida pela

populagdo;

Entretanto, compor um quadro geral da potabilidade a partir dos dados atualmente

disponiveis no Sisagua requer ainda certos cuidados e ponderacGes a respeito das

caracteristicas, peculiaridades e do grau de confianga dos dados nele contidos;
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Sendo assim, o contexto de producgdo e de gestdo de dados do Sisagua deve ser considerado
de maneira a ndo levar os consumidores de agua dos SAA a equivocos de entendimento e a
busca de alternativas de abastecimento ndo seguras do ponto de vista sanitdrio, imprdprias
em termos de sustentabilidade ambiental ou proibitivas sob a ética econdmica;

Em suma, as desconformidades porventura identificadas no intenso processo de producdo e
consumo de 4gua para consumo humano em S3o Paulo merecem avaliagdes e corre¢des
permanentes; a despeito disto, a dgua ofertada a populacdo paulista tem qualidade e deve
ser consumida;

Por fim, como procuramos aqui realcar, o acesso coletivo a dgua potavel é importante fator
de protecdo e de coesdo social. A vista disto, o assunto merece atencdo constante da
sociedade, e esforgos coletivos — para além das iniciativas desenvolvidas no dmbito do SUS —
sdo de grande valor para garantir condicdes adequadas e seguras de consumo, envolvendo,
dentre outras politicas, as de gestdo integrada dos mananciais, controle da poluicado,
infraestrutura de saneamento, regulacdo da prestacao dos servicos, desenvolvimento urbano
e regional, seguranca quimica e de gestao de residuos sélidos.



